SEKTION B: SALGS- OG LEVERINGSBETINGELSER

FORBRUGERK@B
1. INDLEDNING

Denne Kgbsaftale er indgdet mellem Kgberen og
Forhandleren, hvis narmere oplysninger er angi-
vet i Sektion A.

Kgberen bekraefter med sin underskrift af Kgbsaf-
talen at vaere myndig og at have gjort sig bekendt
med og vaere bundet af Kgbsaftalen med de spe-
cifikationer, der fremgér af Sektion A, herunder
disse Salg- og Leveringsbetingelser.

Med sin underskrift af Kgbsaftalen giver Kgberen
endvidere fuldmagt til Forhandleren til at indregi-
strere bilen.

Disse Salgs- og Leveringsbetingelser finder alene
anvendelse pd forbrugerkgb. Hvis bilen hovedsa-
geligt skal benyttes, eller faktisk bliver benyttet,
som led i Kgberens erhvervsvirksomhed, vil For-
handlerens Salgs- og Leveringsbetingelser for er-
hvervskgb i stedet finde anvendelse.

Den part, der gnsker at paberdbe sig andre afta-
levilkdr end de vilkar, der folger af Kgbsaftalen,
har bevisbyrden for, at de pdgzeldende aftalevilkar
er vedtaget af begge parter.

Forhandleren kan til enhver tid andre disse Salgs-
og Leveringsbetingelser med virkning for fremti-
dige kgb.

2. BETALING

Ved indgdelse af Kgbsaftalen skal Kgberen betale
et depositum. Depositummets stgrrelse er fastsat
af Forhandleren og er angivet i Sektion A.

Betaling af restkgbesummen finder sted ved leve-
ring af bilen efter nasermere aftale mellem Kgberen
og Forhandleren.

Forhandleren kan bistd Kgberen med formidling af
en finansieringsaftale. Safremt Kaberen gnsker en
aftale om finansiering af kgbet, opfordres Kgberen
derfor til at kontakte Forhandleren.

3. LEVERING

Medmindre andet er aftalt, kan Kgberen afhente
den kgbte bil p& Forhandlerens forretningssted,
som angivet i Sektion A, ndr bilen er leveret og/el-
ler klar til afhentning.

4. EJENDOMSFORBEHOLD

Forhandleren forbeholder sig ejendomsretten til
bilen, indtil hele kgbesummen med renter og om-
kostninger er betalt.

5. REGULERING AF KBBESUMMEN

Séfremt der efter Kgbsaftalens indgdelse, men in-
den levering af bilen har fundet sted, sker lovbe-
stemte aendringer i kgbsafgifter med virkning for
Kgbsaftalen, skal kontantprisen reguleres tilsva-
rende op eller ned. S3fremt der i Sektion A er an-
fgrt forhandlerrabat, skal kgbsafgiftens del heraf
reguleres tilsvarende som ovenfor anfgrt.

6. VAGTAFGIFT

Vaegtafqift, der ikke er forfalden, er ikke indregnet
i prisen. Det samme geelder en eventuel byttebil.
Forfalden veaegtafgift pd byttebilen betales af Kg-
beren indtil leveringen.

7. FORSINKET LEVERING

Hvis leveringsfristen udskydes, kan Kgberen haeve
kabet, hvis Forhandleren ikke efter pakrav leverer
bilen inden udlgbet af en af Kgberen fastsat rime-
lig frist.

8. FORSIKRING

Ved kgb med ejendomsforbehold er Kgberen for-
pligtet til at tegne kaskoforsikring og give forsik-
ringsselskabet oplysning om bilens anvendelse.
Forsikringssummen skal til enhver tid daekke han-
delsvaerdien. Kgberen er forpligtet til at under-
skrive en finansieringsdeklaration.

9. BYTTEBIL

Med sin underskrift af Kgbsaftalen bekraefter Kg-
beren, at en eventuel byttebil ikke er behaeftet ud-
over som anfart i Sektion A.

En eventuel byttebil skal leveres i samme stand
som ved Kgbsaftalens indgdelse. Kgberen baerer
risikoen for eventuel forringelse, med undtagelse
af slitage som fglge af normal brug i tiden indtil
bilen overgives til Forhandleren. Eventuelle erstat-
ningssummer, der udbetales for skader p& bytte-
bilen i den mellemliggende periode, tilfalder For-
handleren. Kgberen bemyndiger Forhandleren til



hos Kgberens forsikringsselskab at indhente oplys-
ninger om eventuelle tidligere skader pa byttebi-
len.

10. KILOMETTERT/ALLER

Kilometertal er angivet ifglge kilometertzellerens
udvisende ved handlens indgdelse. Hvis det frem-
gar af Sektion A, at Forhandleren har givet kilome-
tergaranti, garanterer Forhandleren for, at bilen
ikke har kgrt mere end kilometerteellerens udvi-
sende. Det samme ggr sig geeldende, hvis Kgbe-
ren har givet kilometergaranti pa byttebilen.

11. NAVIGATIONSANLAG

Medmindre andet er aftalt, kan Kgberen ikke ggre
krav pd, at et eventuelt navigationsanlaeg fungerer
pd dansk.

12. GARANTI

Hvis bilen szelges med en garanti, vil garantivilka-
rene fremgd af Sektion A eller gares tilgeengelige
for Kgberen pé anden vis. En sddan garanti vil ikke
bergre de ufravigelige rettigheder, som Kgberen
har efter lovgivningen.

13. AFGIFTER - SPECIFIKATION

Moms og registreringsafgift er specificeret i Sek-
tion A. Kgberen er bekendt med de med den kgbte
bil forbundne afgifter i form af privatanvendelses-
afgift, vaegtafqift eller grgn ejerafgift, beskatning,
mv.

Et eventuelt oplyst beskatningsgrundlag er udtryk
for nyvognsprisen ved bilens afgiftsberigtigelse.
Beskatningsgrundlagets stgrrelse er dog udeluk-
kende et forhold mellem Kgberen og skattemyn-
dighederne.

14. KGBERENS PLIGT TIL AT AFTAGE
DET KOBTE

Hvis Kgberen ikke opfylder Kgbsaftalen, forbehol-
der Forhandleren sig ret til at fastholde eller haeve
kgbet, ligesom Forhandleren forbeholder sig krav
pd erstatning efter dansk rets almindelige regler.
Forhandleren forbeholder sig desuden ret til at
selge bilen pd forsvarlig mdde efter forudgdende
skriftligt varsel til Kgberen.

15. FORCE MAJEURE

Forhandleren kan ikke holdes ansvarlig i tilfeelde
af manglende opfyldelse af Kgbsaftalen pa grund

af uforudselige begivenheder, som Forhandleren
ikke har kontrol over f.eks. uroligheder, strejke,
jordskaeld, brand, oversvgmmelser, epidemiud-
brud eller lignende tilfaelde.

16. FORTRYDELSESRET

17.1. Kgberen har ret til at fortryde Kgbsaftalen
uden begrundelse inden for 14 dage efter, at Kg-
beren har faet bilen i fysisk besiddelse. Udlgber
fortrydelsesfristen p& en helligdag, lgrdag, grund-
lovsdag, juleaftensdag eller nytrsaftensdag anses
fortrydelsesfristen for udlgbet den fglgende hver-
dag.

17.2. Kgberen har dog ikke ret til at fortryde Kgbs-
aftalen, hvis der er tale om et bestillingskab, dvs.
at den kgbte bil er fremstillet efter Kgberens szer-
lige specifikationer.

17.3. For at udgve fortrydelsesretten skal Kgberen
give Forhandleren en utvetydig meddelelse om, at
Kgberen gnsker at fortryde kagbet, f.eks. ved brev
eller email. Kgberen kan ogsd benytte standard-
fortrydelsesformularen nederst i disse betingelser,
men det er ikke obligatorisk. Fortrydelsesfristen er
overholdt, hvis Kgberen sender meddelelsen om
udgvelse af fortrydelsesretten, inden fristen er ud-
Igbet.

17.4. Hvis Kgberen har kgbt en fabriksny bil og
udgver sin fortrydelsesret efter, at bilen er afhen-
tet hos Forhandleren og dermed taget i brug, haef-
ter Kgberen for den veerdiforringelse, der skyldes,
at bilen ikke lzengere kan saelges som fabriksny.
Koberen opfordres derfor til at provekgre den pé-
geeldende bilmodel, inden Kgbsaftalen indgas.

17.5 Hvis Kgberen har kgbt en brugt bil og udgver
sin fortrydelsesret efter, at bilen er afhentet hos
Forhandleren, haefter Kgberen for en eventuel
veerdiforringelse, som skyldes anden handtering af
bilen, end hvad der er ngdvendigt for at fastsl&
bilens art, egenskaber og den méde, bilen funge-
rer pa.

17.6. @nsker Kgberen at fortryde Kgbsaftalen ef-
ter, at bilen er afhentet, skal bilen returneres til
Forhandleren. Bilen skal returneres senest 14 dage
fra den dato, hvor Kgberen har informeret For-
handleren om Kgberens fortrydelse af Kgbsafta-
len.

17.7. Efter Kgberens meddelelse om fortrydelse,
vil Forhandleren hurtigst muligt refundere ethvert
belgb modtaget fra Kgberen, herunder depositum-



met. Safremt Kgberen heefter for en veerdiforrin-
gelse af bilen, jf. pkt. 17.4, vil veerdiforringelsen
veere fratrukket det tilbagebetalte belgb. Hvis
veerdiforringelsen overstiger det belgb, som For-
handleren har modtaget fra Kgberen pa tidspunk-
tet for fortrydelsen, vil Kgberen blive opkraevet dif-
ferencen.

17. MANGLER OG REKLAMATION

Kgbelovens mangelsregler, herunder reglerne om
reklamation, finder anvendelse pa kgbet. Det vil
sige, at Kgberen har 24 maneders reklamationsret
fra leveringstidspunktet, hvis den kgbte bil har en
mangel, f.eks. en fabrikations- eller materialefejl.
Kgberen skal reklamere over for Forhandleren in-
den for rimelig tid efter, at Kgberen har opdaget
manglen.

18. PERSONDATA

Forhandleren behandler Kaberens personoplysnin-
ger i overensstemmelse med Forhandleren per-
sondatapolitik, som er gjort tilgaengelig for Kgbe-
ren forud for indgdelse af Kgbsaftalen.

19. KLAGEADGANG OG LOVVALG

Kgberen er altid velkommen til at rette henven-
delse til Forhandleren, hvis Kgberen vil klage over
Kgbsaftalen. Hvis parterne ikke kan opna enighed,
kan Kgberen indgive en klage til Ankenzevnet for
Biler, Lautrupvang 2, 2750 Ballerup, hvis betingel-
serne for at klage er opfyldt. Der kan klages til An-
kenaevnet for Biler via www.bilklage.dk.

EU-Kommissionen online klageportal kan ogsa an-
vendes ved indgivelse af en klage. Det er seerligt
relevant for Kgbere med bopzel i et andet EU-land.
Klage indgives her - http://ec.europa.eu/odr. Ved
indgivelse af en klage skal Kgberen angive Bgje &
Brgchner a/s og e-mail mail@bbvejle.dk.

Kgbsaftalen er underlagt dansk ret, medmindre
andet fglger af ufravigelige regler om forbrugerbe-
skyttelse i det land, hvor Kgberen har bopeel.



FORD MOTOR COMPANY A/S’ PRIVATLIVSPOLITIK
Nar du kgber et produkt eller modtager en serviceydelse fra:

en Ford-forhandler og/eller
Ford Motor Company A/S ("Ford”, "vi”, "vores” eller "0s”),

indsamles der visse oplysninger om dig og dit kgretaj ("personoplysninger”).
Denne meddelelse forklarer, hvordan dine personoplysninger bliver brugt, og hvem de deles med.
Den dataansvarlige er:

Ford Motor Company A/S
Borupvang 5D - E

2750 Ballerup

CVR-nr.: 62 53 23 19
Telefon: +45 43 48 07 00

Ford har udpeget en databeskyttelsesansvarlig (en sakaldt "DPO"). Du kan kontakte den databeskyttel-
sesansvarlige pa DPeurope@ford.com.

Ud over denne meddelelse er visse Ford-produkter og -serviceydelser (herunder visse Ford-apps) un-
derlagt seerskilte privatlivspolitikker, som naermere beskriver, hvordan dine personoplysninger bruges i
en bestemt sammenheeng. | instruktionsbogen eller den tilknyttede app (hvor en sadan findes) kan du
finde yderligere oplysninger om, hvilke informationer dit kgretgj indsamler og bruger.

Du kan laese om "Dine Rettigheder" sidst i denne privatlivspolitik. Vi opfordrer dig til at leese dette afsnit
og politikken i gvrigt samt at kontakte os med henblik pa at opdatere eller korrigere dine personoplys-
ninger, hvis der sker andringer heri, herunder ved salg af din Ford.

Hvilke personoplysninger bliver anvendt
Ford indsamler personoplysninger, nar:

du udfylder formularer eller foretager reservationer (fx hvis du booker en veerkstedstid eller gnsker en
provekgrsel)

kaber en bil eller modtager serviceydelser hos en Ford-forhandler

du kontakter os (vi registrerer fx de oplysninger, du afgiver, nar du skriver til os eller kontakter vores
kundeservicecentre).

Nar du kaber et kgretgj, indleverer dit kgretg;j til serviceeftersyn eller reparation, indsamler Ford oplys-
ninger om dig, diagnostisk information om dit kgretaj og registrerer det udferte arbejde og de leverede
reservedele. Et saerskilt afsnit i slutningen af denne meddelelse forklarer neermere herom.

Vi kan indsamle bl.a. fglgende personoplysninger:

dit navn og dine kontaktoplysninger (fx din adresse, telefonnummer/-numre og e-mailadresse) og op-
lysninger om din virksomhed eller arbejdsgiver, hvis du henvender dig i som virksomhed eller medar-
bejder.

oplysninger om dit kgretgj (herunder stelnummer, registreringsnummer, model, alder og kilometerstand)
de produkter og serviceydelser, du er interesseret i eller har kgbt

dine kontakt- og markedsfaringspraeferencer

Herudover sammenholder, vores oplysninger med oplysninger om dig eller dine interesser, sociogko-
nomiske og sociodemografiske status, e-identifikatorer og aktuelle kontaktoplysninger indsamlet af tred-
jeparter som fx markedsf@ringsbureauer og fra offentlige kilder.



Vi kan veere underlagt lovkrav om at indsamle visse personoplysninger. Vi kan ogsa veere forpligtet il
at indsamle dine personoplysninger som fglge af et kontraktligt forhold med dig. Hvis du undlader at
afgive disse personoplysninger, kan det forhindre eller forsinke opfyldelsen af disse lovgivningsmaessige
eller kontraktuelle forpligtelser.

Hvordan dine personoplysninger bliver anvendt (Formal)
Vi anvender de indsamlede personoplysninger til at:

imgdekomme dine anmodninger (fx yde dig serviceydelser)

styre og forbedre vores forretning og vores forhold til dig

vurdere kvaliteten af de serviceydelser, vi og Ford-forhandlerne leverer, og de serviceydelser, vores
leverandgrer leverer til os eller pa vores vegne

handtere dine forespargsler

udfgre analyser

sende dig markedsfgringsmateriale i overensstemmelse med dine kommunikationspraeferencer
overholde vores juridiske og regulatoriske forpligtelser, agere i forhold til retsskridt eller anmodninger
om oplysninger fra statslige myndigheder eller andre tredjeparter samt forebygge og afslare kriminalitet
og bedrageri eller beskytte dine, vores eller andres rettigheder.

Udfare den af dig snskede service, herunder vejhjaelp via Ford Assistance Programmet

Du kan finde yderligere oplysninger om, hvordan vi anvender de personoplysninger, vi indsamler, nar
dit karetgj er til service eller reparation, i afsnittet nedenfor benaevnt "Reparation, diagnose og service-
eftersyn af dit Ford-karetgj”.

Vi gnsker at sikre, at de meddelelser, vi sender dig, og vores kontakt med dig er sa relevant for dig som
muligt. Vi kan derfor fra tid til anden anvende oplysninger om dig, som er indsamlet fra offentlige kilder
og fra tredjeparter (som beskrevet i afsnittet ovenfor benaevnt "Hvilke personoplysninger bliver anvendt”)
med henblik pa at vurdere, hvilke Ford-produkter og -serviceydelser, du kunne veere interesseret i. Ek-
sempelvis kan leverandgrer af analyse- eller reklametjenester analysere de oplysninger, de indsamler
fra web- og andre kilder, med henblik pa at oplyse os om din demografi og dine interesser — herunder
information om din aldersklasse og de typer af produkter og serviceydelser, der kan veere af interesse
for dig. Vi kan efterfglgende sende dig information om disse produkter og serviceydelser i overensstem-
melse med dine kommunikationspraeferencer og anvende de oplysninger, vi har om dig, til at oplyse
vores kundeservicecentre, hvis du kontakter dem.

Vi samarbejder med tredjeparter med henblik pa at vise dig skreeddersyede reklamer pa sociale medie-
platforme eller, hvis du har accepteret anvendelsen af cookies, nar du sgger pa internettet/besgger
andre hjemmesider.

| afsnittet nedenfor benzevnt "Dine rettigheder” kan du se, hvordan du kan afmelde markedsfgrings-
materiale fra os.

Vi opbevarer dine personoplysninger i identificerbar form, s& laenge det med rimelighed er ngdvendigt
for at opfylde de formal, hvortil de er indsamlet, og for at overholde gaeldende juridiske og regulatoriske
forpligtelser. Det betyder normalt, at vi opbevarer dine personoplysninger, sa laenge et af falgende for-
hold ggr sig geeldende:

dine personoplysninger er med rimelighed ngdvendige, for at vi kan levere de serviceydelser, du har
gnsket

dine personoplysninger er med rimelighed ngdvendige, for at vi kan beskytte og forsvare vores rettighe-
der eller ejendom (dette vil normalt svare til den geeldende juridiske foraeldelsesfrist) eller

vi er pa anden made forpligtet til at opbevare dine personoplysninger i henhold til gaeldende lovgivning
eller regler.

Retsgrundlag for anvendelse af dine personoplysninger

Vi henholder os til forskellige retsgrundlag, nar vi anvender dine personoplysninger:



nar anvendelsen af dine personoplysninger er ngdvendig, for at vi kan opfylde en kontrakt eller kontrak-
ter, som du er part i, eller kan treeffe foranstaltninger, som du kraever for at indga en kontrakt. Sddanne
kontrakter kan fx omfatte de betingelser, som du deltager i en konkurrence p3a, eller aftaler, som du
indgar vedrgrende serviceydelser

nar vi eller den organisation, som vi har delt dine personoplysninger med, har en legitim interesse i at
anvende dine personoplysninger, og vi har sikret os, at dine personoplysninger og dine rettigheder i
relation til disse oplysninger beskyttes. Vi kan fx henholde os til dette retsgrundlag, hvis vi og/eller sel-
skaberne i Ford Motor Company Group anvender dine personoplysninger med henblik pa at: forsta og
forbedre vores (eller deres) produkter, serviceydelser og/eller forretnings- eller markedsfaringsstrate-
gier; til analyseformal; styre og forbedre vores forhold til dig og til administrative formal; vurdere, hvilken
information og hvilke produkter og serviceydelser der med starst sandsynlighed kunne have din inte-
resse og sende eller vise dig information, tilbud og internetreklamer for disse produkter eller service-
ydelser; personligggre din oplevelse af vores produkter og serviceydelser; sikre, at vores produkter og
serviceydelser leveres og anvendes i overensstemmelse med lovgivningen og de vilkar og betingelser,
der geelder for disse produkter og serviceydelser; og om ngdvendigt beskytte eller forsvare vores eller
andres rettigheder eller ejendom eller afslgre, forhindre eller pa anden made imadegéa forhold relateret
til bedrageri, sikkerhed eller privatlivets fred

nar vi vurderer, det er ngdvendigt at anvende dine personoplysninger for at overholde en juridisk eller
regulatorisk forpligtelse

nar vi har faet dit samtykke. Vi anvender kun dine personoplysninger med henblik pa markedsfaring via
e-mail og SMS, hvis vi har faet dit samtykke dertil. Hvor anvendelsen af dine personoplysninger er
betinget af dit samtykke, kan du til enhver tid treekke dit samtykke tilbage. Der henvises til afsnittet
bensevnt "Dine rettigheder” for yderligere oplysninger.

Hvis du har givet samtykke til anvendelsen af dine personoplysninger kan du til hver en tid traekke dit
samtykke tilbage.

Hvem deles dine personoplysninger med
Dine personoplysninger kan blive delt med:

selskaber, som leverer serviceydelser til os, herunder udbydere af hostingtjenester, udbydere af mai-
lingtjenester, udbydere af analysetjenester, eventudbydere og udbydere af IT-tjenester

Sociale medier

Ford-forhandlere og vores partnere, hvis dette er ngdvendigt for at kunne levere et produkt eller en
serviceydelse til dig. Vi kan f.eks. dele oplysninger om det forbundne kgretaj med Ford-forhandlere, sa
de lettere kan hjaelpe med at diagnosticere og reparere karetgjet. Hvis du har samtykket til det, kan vi
ogsa dele disse oplysninger med henblik pa forhandlermarkedsfaring.

professionelle radgivere

retshandhaevende myndigheder, domstole, tilsynsmyndigheder, statslige myndigheder eller andre tred-
jeparter, hvor vi vurderer, dette er ngdvendigt for at overholde en juridisk eller regulatorisk forpligtelse
eller pa anden made beskytte vores rettigheder, tredjeparters rettigheder eller enkeltpersoners person-
lige sikkerhed eller for at afslare, forhindre eller pa anden made imgdega forhold relateret til bedrageri
eller sikkerhed

tredjeparter, som kgber, eller til hvem vi overdrager, alle eller i alt vaesentligt alle vores aktiver og hele
eller i alt vaesentligt hele vores forretning. | tilfeelde af et sddant salg eller sddan overdragelse vil vi ggre
os rimelige bestraebelser for at sikre, at den enhed, som dine personoplysninger overfgres til, anvender
dem pa en made, som er i overensstemmelse med denne meddelelse.

Ford kan ogsa dele dine personoplysninger med Ford Motor Company og andre selskaber i Ford Motor

Company Group verden over. Nar vi deler dine personoplysninger, sikrer vi os, at de anvendes til formal,
som er forenelige med de formal, der er beskrevet i denne meddelelse.

Overfarsler til lande uden for EU/E@S



Vi kan overfgre dine personoplysninger til falgende lande uden for EU/EQS:
USA
Dette vil ske pa grundlag af falgende overfarselsgrundlag:

Landet er ikke af Kommissionen vurderet, som et land, der sikrer et tilstraekkeligt beskyttelsesniveau af
personoplysninger. Vi vil derfor sikre, at der er forngdne garantier ved brug af Kommissionens stan-
dardkontrakter, som publiceret af Kommissionen eller ved andre kontrakter godkendt af kompetente
myndigheder. Du har mulighed for at f& en kopi af denne kontrakt/aftale ved at kontakte os pa DPeu-
rope@ford.com

Dine rettigheder

Du har som fysisk person ret til at fa oplyst, hvilke oplysninger vi har om dig og forméalet hermed samt
ret til at fa indsigt i oplysningerne og til at foretage ngdvendige korrektioner. Du har ogsa under visse
omsteendigheder ret til at gare indsigelse mod anvendelsen af dine personoplysninger, til at anmode os
om at begraense eller slette dine personoplysninger eller til at fa udleveret dine personoplysninger i et
almindeligt anvendt elektronisk format, saledes at du kan dele dem med andre organisationer (dette
kaldes ofte retten til "dataportabilitet”).

Hvis du har spgrgsmal eller andet vedrgrende anvendelsen af dine personoplysninger eller gnsker at
fa indsigt i de oplysninger, vi har om dig, eller at handhaeve andre rettigheder i forhold til dine person-
oplysninger, bedes du kontakte os pa fglgende adresse:

DPeurope@ford.com

Vi opfordrer dig til at kontakte os med henblik pa at opdatere eller korrigere dine personoplysninger,
hvis der sker aendringer heri, eller hvis de personoplysninger, vi har om dig, er urigtige.

Hvis du gnsker at klage over den méade, som Ford anvender dine personoplysninger pa, haber vi, at du
i forste omgang vil kontakte os. Du kan imidlertid ogsa klage til Datatilsynet, som er den myndighed, der
fgrer tilsyn med overholdelsen af databeskyttelseslovgivningen.

Ford (dvs. Ford Motor Company A/S) er en selvsteendig juridisk enhed og dataansvarlig efter denne
"Meddelelse til Kunder om Indsamling af Personoplysninger" og forskellig fra de til Ford tilknyttede Ford-
forhandlere. Safremt du @nsker at ggre brug af dine rettigheder, herunder din ret til at begaere indsigt
over for Ford, skal du derfor veere opmaerksom p3a, at denne indsigtsret ikke omfatter de personoplys-
ninger, som din Ford-forhandler behandler om dig i egenskab af selvsteendig dataansvarlig, og at det
derfor kan vaere ngdvendigt for dig tillige at udnytte dine rettigheder over for din Ford-forhandler.

Andringer til denne meddelelse

Denne meddelelse kan til enhver tid blive aendret eller opdateret. Du vil blive informeret, hvis vi aendrer
meddelelsen. Hvis eendringerne grundleeggende pavirker karakteren af behandlingen eller pa anden vis
har betydelige konsekvenser for dig, vil du blive adviseret i sa god tid, at du kan handhaeve dine ret-
tigheder i forhold til dine personoplysninger (fx gere indsigelse mod behandlingen).

Reparation, diagnose og serviceeftersyn af dit Ford-keretgj

Ved fremstillingen fik dit Ford-karetgj et unikt stelnummer. Ud fra dette stelnummer kan vi udlede for-
skellige informationer om dit keretgj, herunder:

model

alder
anvendt software
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tekniske specifikationer.

For at kunne diagnosticere, analysere, reparere eller foretage eftersyn af dit karetgj er teknikerne ngdt
til at indsamle stelnummeret sammen med bestemte diagnostiske informationer og informationer om
karetgjets aktuelle stand (fx hvilke softwareversioner det bruger, kilometerstand mv.).

Disse informationer bliver overfart til et system, som drives af Ford, saledes at de teknikere, der arbejder
pa dit karetgj, kan fa indsigt i keretajsspecifikke reparations-, vedligeholds-, og diagnostiske informati-
oner (som fx eldiagrammer og softwareopdateringer) og informationer om tidligere arbejder pa dit kare-
tej, saledes at de nemmere kan diagnosticere, reparere og/eller foretage eftersyn af kgretgjet og fare
relevante fortegnelser.

For at sikre en komplet diagnoseregistrering af dit kgretgj registreres det arbejde, der udfgres pa dit
karetgj, nar det er til eftersyn eller reparation, under kgretgjets stelnummer. Disse informationer over-
fares til systemet og opbevares, saledes at Ford (eller tredjeparter,) kan ggre informationer om tidligere
reparationer eller serviceeftersyn tilgeengelige for forhandlere og veerksteder overalt i verden i forbin-
delse med reparation eller serviceeftersyn af dit kgretgj.

Ford anvender ogsa de informationer, der opbevares i systemet, med henblik pa diagnose eller repara-
tion af dit keretgj, administration af garantier og lignende produkter og serviceydelser, til formal relateret
til produktsikkerhed, forskning og udvikling og med henblik pa at overholde vores juridiske forpligtelser.
Ud over de ovenfor neevnte overfersler kan Ford ogsa videregive disse informationer til:

selskaber i Ford-koncernen til forsknings-, udviklings- og analyseformal og/eller

selskaber i Ford-koncernen og/eller tredjeparter, hvis det er ngdvendigt for at overholde en juridisk eller
regulatorisk forpligtelse eller pa anden made beskytte Fords, andre selskaber i Ford Motor Company-
koncernens eller tredjeparters rettigheder.

Ford vil opbevare disse formelle og tekniske registreringer om bilen i 20 ar, hvilket sker af hensyn til
bl.a. arkiv og statistiske formal, herunder til brug for videre forskning og udvikling af bilen.

Hvis du har spegrgsmal eller gnsker at fa indsigt i oplysninger om dit stelnummer i systemet eller at
handhaeve andre rettigheder i forhold til dine personoplysninger (se ovenfor), bedes du kontakte Ford
pa falgende adresse:

DPeurope@ford.com

Revideret december 2020
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